YSICOOB COOPEREMB

Procedimento para Financiamento de Viagens CVC x Cooperemb

1. Consulta de Limite de Crédito: O cooperado deve solicitar ao seu gerente da
Cooperemb o limite disponivel de crédito para o financiamento da viagem. Este limite
estd sujeito a alteracao.

2. Contato com a Agéncia de Viagens: Apds obter a informacao do limite de crédito, o
cooperado deve entrar em contato com a Agéncia de Viagens pelo WhatsApp (12)
97408-2112. Neste momento, é importante informar o limite de crédito ao agente de
viagens para facilitar o processo de cotagdes.

3. Escolha de Pacotes de Viagem: Com base no limite de crédito, o cooperado poderd
solicitar cotacdes e analisar as opcdes de viagem disponiveis.

4. Definicdo e Formalizagdo do Pacote: Apds a escolha do pacote de viagem, o
cooperado deve entrar em contato novamente com o gerente da Cooperemb para
formalizar o contrato de financiamento. E necessario enviar ao gerente o orcamento
fornecido pela agéncia de viagens para que este seja anexado ao contrato de
financiamento.

5. Liberagao e Pagamento: Com o valor liberado em conta corrente, o cooperado deve
retornar a CVC para assinar o contrato de viagem e efetivar o pagamento,
preferencialmente na mesma data da liberagao.

6. Atencdo a Variacdo de Precos: E importante ressaltar que os precos de pacotes
aéreos e terrestres estao sujeitos a variagdes de acordo com as politicas das
companhias aéreas e outros fornecedores. Em caso de mudancgas, o cooperado sera
informado e tera o direito de decidir se deseja prosseguir com a compra.

Observagoes:

* A Agéncia de Viagens CVC esta localizada no CenterVale Shopping, em S3o José dos
Campos.

* Para maior comodidade, os cooperados podem agendar atendimentos por
videoconferéncia através do niumero (12)97408-2112.
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